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Neziskové organizace se stejné jako dalsi instituce musi pfipravit na Obecné nafizeni na ochranu osobnich
udaji nebo-li GDPR. Nejste-li si jisti, co vSechno pro vas jako neziskovou organizace z GDPR vyplyva,
ctéte dale. Clanek vas se zakladnimi vécmi sezndmi.

Pro¢ je nutné zacdit o GDPR pi'emySlet uz ted’?

Hlavné proto, Ze i kdyz Nafizeni nabyde uc¢innosti az v kvétnu pfistiho roku, ma potencial ovlivnit spoustu
procest ve vasi neziskové organizaci. Ujistéte se, Ze mizete publikovat fotografie darcti nebo propojovat
interni procesy, které zpracovavaji data a zajistéte spravné zpracovani dat a nastaveni procesi opt-in
(ziskéani souhlasu) v marketingu. Splnéni veskerych téchto ukol pravdépodobné zapiicini vznik vice nez
jednoho dalsiho oddéleni a jejich realizace bude nejspis néjaky Cas také trvat.

Kde zacit?

Nejprve si musite zjistit a pochopit, co vSe pro vasi neziskovou organizaci z GDPR vyplyva, co vSe budete
muset zajistit a v jak v soucasnosti vase neziskova organizace v oblasti ochrany udaji funguje. Dale budete
muset analyzovat mezery v zabezpeCeni osobnich Udaji a vSechny umoznéné piistupy k nim,
véetné veskerych zapojenych tretich stran. Poté je nutné stanovit priority v oblasti zmén a zlepSeni.

Hlavni je souhlas

Téma opt-in (,,védome™ ziskany souhlas) a opt-out (bez ziskani souhlasu) metoda dominuje diskuzi o
GDPR, protoze mnoho neziskovych organizaci se obava, ze ztrati ptistup tisicti potencialnich ptiznivcu.

GDPR ftika: ,,Souhlas by mél byt dan jednoznaénym potvrzenim, které je vyjadienim svobodného,
konkrétniho, informovaného a jednozna¢ného svoleni subjektu udaji ke zpracovani osobnich udaju, které
se jej tykaji, a to v podob¢ pisemného prohlaSeni, uc¢inéného i elektronicky nebo Ustnim prohlaSenim.
Miceni, predem zaskrtnutd policka nebo neCinnost by tudiz nemély byt povazovany za souhlas.*

Nékteré dalsi komentafe z oblasti GDPR uvadi, Ze kazdy souhlas musi byt souhlasnym jednanim —
neexistuje tedy nic jako ,,souhlas s odmitnutim®. To také znamena, Ze vSechny druhy souhlasu budou muset
byt v souladu s GDPR, coz je u neziskovych organizaci jejich hlavni slabinou. Neziskové organizace budou
muset pravdépodobné piezkoumat vétSinu svych souhlasti se zpracovanim udaji, které maji. Mairead
O’Reilly, poradce pro neziskové organizace a socidlni sluzby v advokatni kancelafi Bates Wells
Braithwaite, fika, ze neziskové organizace a jiné neziskové subjekty, které se spoléhaji i na souhlasy, které
nespliuji standard GDPR, budou muset po kvétnu 2018 vSechny tyto souhlasy obnovit v souladu s platnou
legislativou. Ptidava se také povinnost prokazat, ze platny souhlas mate. Je tedy velmi dulezité zdznamy
dostate¢n¢ uchovavat.

Opravnény zajem

Chcete-li kontaktovat své ptiznivce e-mailem, textovymi zpravami nebo automatizovanymi telefonnimi
hovory, musite mit jejich souhlas. Ale neziskové organizace mohou také kontaktovat osoby postou nebo
telefonnimi hovory, pokud mohou prokazat, ze maji ,,opravnény zajem*. Dle GDPR se i marketing
povazuje za opravnény zajem. Napiiklad mlizete zaslat newsletter o vasi nejnovéjsi sbirce nékomu, kdo
vam jiz daroval penize v lonském roce. Musite ale vyvazit tento opravnény zajem tim, ze mate urcity vztah
se subjektem udajt, a ten vase kontaktovani bude povazovat za divodné. Kontaktovanim subjektu tidaji
také nesmi dochazet k naruSeni jeho prav. Je tedy dulezité vyhodnotit, zda subjekt idaji mtze divodné
ocekavat vas marketingovy hovor nebo dopis. Pokud si subjekt udajii neni védom, ze vam poskytl néjaka
sva data (divodné od vas nic neocekava) nebo vam sdélil, ze tento druh marketingové komunikace si
nepfeje, nemizete se spolé¢hat na svij opravnény zajem. V takovychto ptipadech je nejspolehlivéjsi,
souhlasy obnovit.



Upozornéni o ochrané soukromi

Dalsim diivodem, pro¢ své ptiznivce a darce obeslat, je objem pfislusnych informaci. Oznameni o ochrané
osobnich udaji — informace, které¢ vysvétluji, jak planujete pouzivat udaje o subjektu a jaka jsou jejich
prava, budou muset byt mnohem podrobné&jsi. Na zakladé GDPR musi neziskova organizace vymezit
pravni zéklad pro zpracovani udaji, jak presné s nimi planuji nakladat a také uvést jiné organizace, s nimiz
maji v umyslu data subjektu sdilet. Uz nebude stacit uvést ,,budeme vase data sdilet s dal$imi neziskovymi
organizacemi”. Takové oznameni bude muset byt mnohem specifi¢téjsi také ohledné téch organizaci, s

nimiz neziskova organizace planuje sdilet tyto osobni udaje.

Chcete vice informaci? Stahnéte si zdarma Harmonogram implementace GDPR.

Smlouvy tFetich stran

GDPR také stanovuje takzvanou sdilenou odpovédnost. Za data uz nebude odpoveédny jen jejich spravce,
ale také spole¢nost (v tomto piipadé neziskova organizace), kterd udaje dale zpracovava a pracuje s nimi.
To znamena, Ze neziskové organizace budou muset nechat prezkoumat své smlouvy s tietimi zpracovateli,
zda je dodrZena rovnovaha odpoveédnosti za ochranu tdaja subjekti a pravidla GDPR.

Zachovani dat

GDPR stanovuje pozadavek, aby udaje nebyly uchovavany déle, nez je nutné, ale nestanovi piesné casové
lhiity. Ve vétsing piipadl tak je doba uchovavani na uvazeni neziskovych organizaci. Pokud nadace potada
v urcitych ¢asovych intervalech sbirky a jiné akce zaméfené na ziskani finan¢nich prostredkt od stejnych
darct, je velmi tézké urcit presnou Casovou hranici pro vymazani ulozenych udajii. Vzdy je dilezité
predevsim dolozit odivodnéné oc¢ekavani darct.

Prava subjektii udajia

GDPR poskytne subjektim udaji fadu prav, mezi néz patii pravo na bezplatné vymazani jejich udaja a
zruseni pristupu ke vSem dajim, které se na n¢ vztahuji. Neziskové organizace musi zajistit, aby jejich
systémy byly schopné ukladat, zpracovavat a mazat data v souladu s GDPR.

Proved’te audit

Nadace pro své fungovani potiebuji nakladat s osobnimi udaji darct. Pro velké mnozstvi z nich by vSak
bylo dobré, aby v soucasné dobé provedly interni audit, na zaklad¢ kterého by stanovily strategii pro sbér a
nakladani s udaji v budoucnu.

Clanek vam popsal, na co viechno si jako neziskové organizace v ramci GDPR mate dat pozor. Objasnil
vam zékladni principy Natizeni, jako podoba souhlasu ¢i opravnény zdjem. V ptipadé, ze chcete byt v
obraze a nechcete byt ochuzeni o zddnou novinku z oblasti GDPR, ptihlaste k odbéru a budete informovani
o vSech novinkach na portalu www.novinkyGDPR.cz


http://www.novinkygdpr.cz/

